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Votre Espace Numérique
de Formation (ENF)

est un site web accessible via I'adresse Internet
https://lecnam.net qui joue un réle de portail
d’acces aux applications du Cnam.

Actuellement, ce portail national permet d’accéder
a I'ensemble des plateformes pédagogiques
Moodle, aux ressources documentaires, a une
nouvelle messagerie et a des services de travail
collaboratif. Enfin, I'utilisation de votre nom
d’utilisateur et de votre mot de passe sera
généralisée a tous les services numériques du
Cnam.
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Se connecter

le cham Espace numérique de formation

Accueil | Mes documentations

Authentification a I'Espace Numérique de Formation

OAUTHENTIFICATION

OAUTHENTIFICATION

Pour vous connecter, il
suffit de saisir votre

o nom d’utilisateur
prénom.nom.auditeur

o et votre mot de passe

e puis de cliquer sur le bouton Se

connecter
Adresse lecnam.net ou nom d'utilisateur™ 0 L’iC6ne Vous permet de Visualiser |e
= - e contenu ® champ « Mot de passe

».

Se connecter e

Mot de passe oublié ? Besoin d'aide 7
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Mot de passe

(UREINITIALISER LE MOT DE PASSE

J’ai oublié mon mot de passe

Réinitialiser le mot de passe

Si vous n’avez plus connaissance de votre
mot de passe, vous avez la possibilité de le
réinitialiser via le lien « mot de passe oublié
».

m Saisissez votre nom d’utilisateur
(prenom.nom.auditeur) du compte ENF dont
vous souhaitez réinitialiser le mot de passe,
ainsi que votre date de naissance au format
ji/mm/aaaa.

Un courriel contenant votre nom d’utilisateur
et un lien a usage unique valable 72h sera
envoyé sur votre adresse mail personnel.
Cliquez sur le lien, vous étes invité(e) a créer
un mot de passe.

Attention, pensez aux caracteres spécifiques
nécessaires pour votre mot de passe.

Les champs margues d'une astérisque (*) sont obligatoirss

Nom d'utifisateur ou adrazse amail*

Date d= naissance *

Guide d'u(lisa(on Espace
Numérique de Forma(on 5
CNAM lle-de-France



Accueil & services
Proposes

le cnam

U S o—

Accueil ENF /

T ACTUALITES < >

|q e méu

nreste chez‘;
vec le cnar
0e00

Page d’accueil et servicesproposés

Une fois connecté.e, vous serez redirigé vers un écran similaire a celui ci-dessus. Il s’agit de la
page d’accueil du Portail ENF, point central d’acces aux plateformes pédagogiques, aux
actualités, aux services et aux applications du Cnam.

Cette page d’accueil vous permet d’accéder a vos unités d’enseignement auxquelles vous
étes inscrit (Mes enseignements), a I'actualité du CNAM lle-de-France (Actualités), aux
services administratif : vos notes, votre planning, ... (Mes services) et a des applications dont
la suite d’office 356 online (Mes applications)

Ty MES SERVICES ¢ >

ot

Volir tous mes services )

TMES APPLICATIONS < >

Eﬂﬂﬂ@@lﬁﬁ

Messageric Teams Caiendrier Contacts CneDrive Documents Word Excel Powerpoint OneNote Yammer VosNotes
Partages Online Online Ondine Online

Voir toutes mes applications »
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Accueil & services
Proposes

Adresse Mail Auditeur

Votre inscription au CNAM vous donne aussi le droit a une adresse mail auditeur du CNAM
: prénom.nom.auditeur@lecnam.net.

C’est via cette adresse mail que I'équipe scolaire et les enseignants peuvent vous contacter.
Cette adresse mail est consultable directement via votre espace numérique de formation en
cliquant sur I'icone enveloppe en haut a droite de votre page d’accueil :

@ ¥

Nous sommes conscients que la consultation de cette boite mail n’est pas toujours
pratique. Si vous le souhaitez vous pouvez activer le transfert de mail de la messagerie
prenom.nom.auditeur@lecnam.net vers une adresse mail que vous utilisé plus
fréquemment.

Pour ce faire, depuis la page d’accueil de votre espace numérique de formation, cliquez sur
I'icone enveloppe en haut a droite. Vous serez redirigé.e sur votre Outlook qui est
directement connecté a votre mail auditeur. Cliquez sur la roue crantée en haut a droite :

® @ | & |7

Un menu va apparaitre. Cliquez sur « Affichez tous les parameétres d’Outlook »

Paramétres

Guide d'u(lisa(on Espace
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Accueil & services
Proposes

Vous serez dirigé.e vers les parametres, cliquez sur « Transfert », puis sur « Activer le
transfert » et ajoutez I'adresse sur laquelle vous souhaitez que les messages soient
redirigés. Vous pouvez choisir de la conserver ou non sur la boite mail
prenom.nom.auditeur@lecnam.net

Parameétres Disposition Transfert

) Rech. (paramétres) Composer et répondre

Vous pouvez transférer votre courrier a un autre compte.

Piéces jointes

£8  Général Activer le transfert
Régles ; e

= Courrier Transférer mon courrier a:
Ranger

Calendrier
Courrier indésirable

2 Personnes Conserver une copie des messages
Personnaliser les actions transférés

Afficher les

parameétres rapides ) )
Synchroniser le courrier

Gestion des courriers

Transfert
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Actualités

Mes documentations

2

Actualités

@ (- Tl

Voir toutes les actualités »

Cette section présente les actualités du CNAM, nationales ou régionales (provenant des
établissements ol vous étes inscrit.e).

Les actualités nationales, quand il y en a, ne sont visibles que sur la page d’accueil. Il est
possible de les marquer comme lues, elles ne s’afficheront alors plus sur le Portail ENF. Le
lien « Lire la suite » d’une actualité nationale vous emmene vers le site national du CNAM.

Les actualités régionales disparaissent de la page d’accueil une fois lues ou en cliquant
directement sur le bouton « marquer comme lue » en haut a droite. Il vous est également
possible d’épingler une actualité régionale pour qu’elle reste affichée dans votre carrousel
d’actualités méme si elle a été lue. Ces actualités sont accessibles a partir de la page

d’accueil (1) ou du menu principal (2). o o

T ACTUALITES < > @

N
'n reste chez s
vec le cnar |
= = = It |
0000 c'est essentiel !

Confinez-vous tout en session 5 - Mooc -

restant connecté au
monde ! - Méditer - De
la musique avant
toute chose

Au Conservatoire, haut lieu

de création de savoirs, la
situation actuelle renforce
notre idée que la...

Lire Ia suite >

L'asthme de I'adulte

Co-construit avec des
professionnels de santé et
des patients asthmatiques,
ce mooc a pour objectif de
proposer un outil
pédagogique permettant...

Lire Ia suite >

ingénieurs et les
managers (self pacad)

Le mooc Eléments de santé
au travail pour les
ingénieurs et managers, ne
vise pas a former des...

Lire la suite >
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Enseighements

e @ R Rendez-vous sur vos salles
: pédagogiques d’un simple clic, vous
arriverez alors sur la plateforme
pédagogique Moodle. Le cadre d’en-
téte vous permet de vous rendre sur
la page d’accueil de I'établissement
ou de vous rendre dans une salle
administrative (il peut s’agir
d’informations pratiques par
exemple). Si vous n’étes inscrit a
R e aucune salle, cette partie ne saffiche
ESC103 - FOD IDF : Veille stratégique et concurrentielle pas. Vos unités sont accessibles a

AC 2020 Semestre 1) . .
™ 2015-2020 - Semestre 1 - ESC103 partir de la page d’accueil (1) oudu

NFAO16 - FOD IDF : Développement web (1) : architect menu prl nCIPaI'
N res et développement cété dlient (2018 - 2019 Semestre 1) 0

Management et Architectures
Logicielles Java(2)

Salle pédagogique

Salle(s) administrative(s)

Accuoeil Mes enseignements Actualités Mes documentations

2018-2019 - Semestre 1 - NFAD1G6

Accueil ENF / Mes enseignements

=| MES ENSEIGNEMENTS

Retrouvez |'intégralité des cours de |'ENF auxquels vous étes inscrit.

Cnam lle-de-France En cliquant sur ce lien « Voir tous mes
enseignements » (dans le menu ou en dessous

Salle administrative Choisissez votre page v . .
du carrousel), vous visualiserez vos salles sous
R R un format différent. Les enseignements
Veille stratégique et Développement web s’affichent sous la forme de tuiles placées les
concurrentielle (1): architecture du . .
ek ax unes a la suite des autres.

développement coteé
client

Cette page vous permet également de
personnaliser, via bouton Personnaliser en haut a
droite (1), I’aange de vos enseignements.
Vous pouvez ordonnancer vos centres CNAM et
vos salles pédagogiques au sein d’'un méme
centre.

La personnalisation n’affecte pas le lien du
menu « mes enseignements ».
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Services

-

Le carrousel des services vous donne acces a différents services nationaux ou
régionaux. Chaque établissement peut proposer ses propres services.

T4 MES SERVICES < 2

Concernant les applications du CNAM lle-de-France (hors centre CNAM Paris) vous
pouvez accéder a :

T MESSERVICES ¢ >  p\gtes Convocations et attestations

Planning Voir tous mes services >

Vous avez aussi la possibilité d’acces aux ressources

documentaires numériques via Iicone suivante : ™ MES SERVICES <

“iia
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Services

®) Nouscontacter  Liens utiles @ Sudoc I I

e cnam Bibliothéq

ﬁ INFOS PRATIQUES @ PRET-CONSULTATION @ FORMATION @ PATRIMOINE @

21 W P ]m j ‘ .
R, Sty [ | “oan :

Revues Annales Mémoires Bases de données

@ Recherche avancée

@ Recherche avancée en ligne

Actualités Suivez-nous Archives ot

Y 8 | Bibliothéques du Cnam

Pour accéder aux ressources documentaires, utilisez les mémes identifiants pour
votre espace numérique formation : prenom.nom.auditeur@lecnam.net et votre

mot de passe.

Vous serez redirigez vers https://bibliotheques.cnam.fr/ ou vous aurez accés a
différentes ressources en ligne (e-books, articles scientifiques, revues telles que
Vocable anglais et Alternatives économiques, annales d’examen...) qui pourront vous
aider dans votre parcours de formation chez nous.
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Applications

TMES APPLICATIONS < > -

DDEDODEODOR

Messagerie Teams Calendrier Contacts OneDrive Documents Word Excel Powerpoint OneNote Yammer
partagés Online Online Online Online

Voir toutes mes applications >

La liste des applications auxquelles vous avez acces est affichée
ici. Ces outils Office 365 sont accessible uniquement Online et
peuvent étre utilisés depuis votre PC (Windows ou Linux) ou Mac
(a partir d'un navigateur de n'importe quel ordinateur. Certaines
fonctions d'Office 365 peuvent étre utilisées depuis votre tablette
ou smartphone. Par exemple, relever votre messagerie et écrire
un message depuis votre smartphone, consulter votre agenda et
prendre un

rendez-vous, lire un document Word Excel ou Powerpoint.
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Office 2016

Installer Office 2016

Au Cnam, nous vous offrons la licence d'utilisation de la suite bureautique "Microsoft
Office" que vous pouvez installer sur 5 supports différents (ordinateur, tablette et
smartphones) avec votre compte prenom.nom.auditeur@lecnam.net.

Elle comporte Word, Excel, Powerpoint, Access, Outlook, Skype Entreprise, OneDrive
professionnel, OneNote...et pour la version Windows, il y a aussi Publisher.

Télécharger et gérer vos licences

Connectez-vous a I'Environnement Numérique de Formation avec votre identifiant
@lecnam.net et votre mot de passe. Ouvrez la messagerie Outlook en ligne en haut a droit
de votre page d’accueil.

Espace numeérique de formation

messagerie Qutlook en ligne

Cliguez en haut a droite sur votre image ou sur les ini(ales, puis sur "Mon compte".

1

L Rechercher ® 2 3 ) < Q %
= = Marquer tout comme lu
v Favoris © & Prioritaire =7 Autres Filtrer @ @ @ 2 ;_‘1 0 C%
£ Boite de récep... 22

ESC102 - Présentiel : Mercatique Il : Stratégie marketing (20... Mer 17:45 %
B Eléments envoyés ESC102 - Présentiel : Mercatique Il : Stratégie marketing (2019 - 2020 Semest.. Mon COmpte
Brouillons n

Apparaitre absent(e)

Mon profil Office

Ouvrir une autre boite aux lettre

Déconnexion

Guide d'u(lisa(on Espace
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Office 2016
-

Vous arrivez sur une page qui ressemble a celle-ci :

|e cham Moncompte

Meon compte \l/ E

— Applications et appareils Office Abonnements

Vious pouvez installer Office sur un maximum de 5 PC ou Mac, Vérifiez les produits et les
sur 5 tablettes et 5 smartphones.

Installer Office |

Sécurité et confidentialité Voir les applications et les appareils Affiche

Informations personnelles

)
R
a Abonnements
Q

1. Cliguez sur "Applications et appareils Office »
2. puis sur "Installer Office" (en étant connecté depuis un PC ou un Mac).
Pour les tablettes et Smartphones, vous le ferez depuis le store de votre téléphone.

Durée de la licence Office

Tant que vous serez un auditeur du CNAM, votre licence des outils Microsoft Office sera
active. Si vous ne vous réinscrivez pas au CNAM, la licence cessera d'étre active au 31
décembre.
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L'icone suivie de votre
prénom et de votre nom est un
lien donnant acces a un sous-
menu contenant :

- Mon compte
- Changer le mot de passe
- Se déconnecter ...

Compte

Espace numérique de fo

‘ Mes documentations @ (Auditeur)

:: Mon compte

-a- Changer le mot de passe

[—) Se déconnecter

(U CHANGER LE MOT DE PASSE

IR
T\F

Les champs margués d'une astérisque (*) sont obligatoires

Votre nouveau mot de passe doit comporter 8 caractéres minimum,
inclure au moins un chiffre, une lettre minuscule, une lettre
majuscule =t un caractére spécial. Liste des caracterss spéciaux

autorisés :

Ancien mot de passe * (<]

Nouveau mot de passe * S

Confirmation du mot de passe * e

VALIDER

*  Cette fonctionnalité vous permet de
modifier le mot de passe associé a votre
compte ENF.

. Pour cela, vous devez saisir votre ancien
mot de passe, le nouveau mot de passe
souhaité et le confirmer.

*  Votre mot de passe doit comporter huit
caractéres au minimum et inclure un chiffre,
une lettre minuscule, une lettre majuscule et
au moins un des caractéres spéciaux suivants
uniqguement: ! @ % & ()
_+-=[1{};:,.<>?/

* Il ne peut contenir que des lettres, des
chiffres, ainsi que les caracteéres
spéciaux spécifiés.
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Compte

Cette page est un résumé succinct de votre compte ENF (nom, prénom, courriel
personnel, courriel Chnam et dernier accés au portail ENF).

Vous pouvez a partir de cette page décider de ne plus recevoir de courriels en
provenance du Portail ENF.

Attention, vous ne recevez plus les informations techniques (telles que le nhom
d’utilisateur et le mot de passe) en cas de modification sur votre compte ENF.

La page « Mon compte » présente les coordonnées de votre centre CNAM
principal si vous souhaitez demander une modification de vos données
personnelles ou exercer votre droit d’opposition.

Toujours sur cette page, vous pouvez également sélectionner la langue
d’affichage du portail ENF (Francgais ou Anglais). Cette modification sera
répercutée sur Moodle.

I
@ {Auditeur)

£ MON COMPTE 0. Mon compte

[’

INFORMATIONS PERSONNELLES

-a- Changer le mot de passe

Nom

Prenom

@ Courriel

J Courriel Office 365 E—) Se déconnecter
‘ ' Votre dernier acces Le 0207200 1450:20, & partir de Poctsl ENF

Centre Cnam principal

tre Cnam lle-de-France

RECEPTION DES COURRIELS DU PORTAIL ENF

rtail ENF

CHOIX DE LA LANCUE DE L' ENF

-
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Compte

Vous pouvez consulter vos données personnelles sur la page « Mon compte » :

vers lesquels ces données sont potentiellement exportées.

Via le lien ci-dessous, vous pouvez consulter vos données personnelles liées 3 'ENF,

Consulter vos données perscnnelles.

Vous pouvez également obtenir |a rectification de vos données personnelles ou exercer votre droit d'opposition pour un motif légitime et impérieux.

Vous pouvez exercer ce droit en contactant votre centre Cnam lle-de-France : IDF_assistance.ENF@lecnam.net.
En cliquant sur « Consulter vos données personnelles » vous serez redirigés sur
« Mes informations personnelles ». Cette page vous permet de connaitre vos données
personnelles dont dispose le portail ENF. Elles sont regroupées en plusieurs onglets.

MES INFORMATIONS PERSONNELLES

Portail ENF Moodle Connexion ENF Autres applications

*  Onglet « Portail ENF » : Contient les données personnelles telles que les
informations civiles (nom, prénom, etc.), les centres CNAM dans lesquels vous étes
inscrit, vos applications, vos services, vos actualités lues ou non lues, vos
documentations et les unités auxquelles vous étes inscrit.

* Onglet « Moodle » : Affiche les informations qui composent vos différents
comptes sur les plateformes Moodle (identifiant, nom d’utilisateur,
enseignements, etc.).

* Onglet « Connexion ENF » : Vous donne des indications pour chaque
connexion effectuée sur le portail ENF telles que les dates de connexion, les
adresses IP associées et les applications concernées par la connexion.

* Onglet « Autres applications » : Cet onglet vous donne des explications surla facon
de contacter les responsables des applications qui ne dépendent pas directement de
I’"ENF.

*  Vous pouvez extraire vos données personnelles en cliquant sur le bouton en

bas de page adroite.
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Données
personnelles

Mise a jour de vos données personnelles

Il vous est possible de mettre a jour vos données personnelles via votre espace
numérique de formation.

Depuis la page d’accueil rendez-vous dans le carrousel « Mes services » puis cliquez sur «
Données personnelles (hors Cnam Paris) :

™ MES SERVICES < ?

Pour activer la modification

Informations personnelles ] [ Informations professionnelles ] [ Ouverture des unités ] [ Réglements l l Diplomes ] [ Contacts ]

Code auditeur : V4
Civilité -

Nom patronymique:
Prénom :

2éme Prénom

Nom d'usage -

N®INE :

N°® INE Cnam :

Guide d'u(lisa(on Espace
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Données
personnelles

*  Cliquez sur la fleche jaune pour annuler les modifications (1) o

*  Cliquez sur la disquette pour enregistrer les modifications (2) e

*  Cliquez sur le petit bonhomme a droite pour extraire vos données (3)

Informations personnelles ] [ Informations professionnelles ” Ouverture des unités H Réglements ” Diplomes H Contacts]

Code auditeur :

Civilité

Nom patronymique:

Prénom :
2éme Prénom :
Nom d'usage :

N®INE :

° 2 e

L =

Mademoiselle v

Guide d'u(lisa(on Espace
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Assistance
-

TMES APPLICATIONS < ?

e

Messagerie Teams Calendrier Contacts OneDrive Documents Word Excel Powerpoint
partages Online Online Online

Voir toutes mes applications >

le chnam

space numérique de formation Cnamfr | Assistance |

© Cnam 2020 Crédits| Mentions légales |

Si vous rencontrez des problemes techniques sur votre espace numérique de
formation vous pouvez accéder aux coordonnées des assistances de chaque
établissement ol vous étes inscrit via « Assistance » en bas de page a droite.
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http://www.cnam-idf.fr/

